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Red OAR  unas 40.000 consultas atendidas 
desde el 1/1/2022

CASI 5000 VIVIENDAS ASESORADAS EN NAVARRA

IMPULSAR LA REHABILITACIÓN
ADMINISTRACIÓN

CIUDADANÍA
PROFESIONALES

INFORMACIÓN
ASESORAMIENTO

FORMACIÓN
RED



A C

ADMINISTRACIÓN-
SUMINSTRADORAS

La Oficina de rehabilitación ejerce de canal 
de comunicación con las administraciones 
encargadas de resolver los expedientes de 
ayudas, con el objetivo de aclarar dudas, 
trasladar incidencias, etc. en este caso con 
las suministradoras.

 Asesoramiento y apoyo a 
arquitectos/as para identificar y 
facilitar la compresión de las 
convocatorias de ayudas adecuada 
al caso particular con el objetivo de 
enfocar desde el inicio los proyectos 
de rehabilitación de acuerdo a los 
requisitos de las convocatorias de 
ayudas, contribuyendo así a agilizar y a 
optimizar la gestión de ayudas y evitar 
requerimientos. 

 Aclaración de dudas y centralización 
de consultas frecuentes sobre las 
convocatorias de ayudas que permita 
al colegiado/a contar con la 
información concisa que requiere el 
ejercicio de la actividad en procesos de 
rehabilitación que puedan contar con 
subvenciones para su impulso. 

CIUDADANÍA/ADMINISTRADORES DE 
FINCAS
 Asesoramiento general sobre cómo 

abordar los procesos de rehabilitación. 
Claves para rehabilitar con garantías. 
Agentes y procesos

 Asesoramiento sobre las 
convocatorias de ayudas vigentes, de 
acuerdo a su situación particular.  

 La organización de jornadas y charlas 
de difusión e informativos para 
colectivos, por ámbitos territoriales, 
enfocados a dinamizar procesos de 
rehabilitación de calidad.

OAR 
COAVN

AGENTES

AR 

AD

ARQUITECTOS/AS



CONSULTAS RECURSOS
Se genera, recopila y 
actualizan recursos 
relacionados con las 

convocatorias de ayudas 
como apoyo al colegiado/a. 
Tanto a nivel COAVN como 

a nivel Delegación. 

Atención a consultas
generales y técnicas de forma 
presencial, telefónica o correo

electrónico. 
Asesoramiento sobre

subvenciones y procesos de 
rehabilitación

FORMACION
Desde formación se están
teniendo en cuenta en la 

planificación de los cursos, 
las áreas vinculadas con la 
rehabilitación sostenible y 
gestion de subvenciones
(LEE, residuos, auditorías
eneregéticas, CEE, etc.) 

DIFUSION
Jornadas técnico-informativas
dirigida a colegiados/as sobre
las subvenciones de interés.

Charlas divugativas a 
ciudadanía sobre cómo
abordar los procesos de 

rehabilitación y las principales
convocatorias de ayudas para 

su impulse. 

AR 
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FORMULARIO DE CONSULTA OAR N

ATENCIÓN PERSONALIZADA MEDIANTE CITA PREVIA 
TRAS COMPLETAR EL FORMULARIO DE CONSULTA

https://forms.gle/KWCxqrHaKafPT1uw5
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DOCUMENTOS Y RECURSOS 
#RehabilitAccionCiudadana
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Tríptico resumen guía

PRESENTACIÓN DE LA GUÍA VECINAL DE REHABILITACIÓN 
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Tríptico de ayudas

PRESENTACIÓN DE LA GUÍA VECINAL DE REHABILITACIÓN 
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Vídeo: “Rehabilitar, paso a paso”

https://youtu.be/lMfVRjXiZbU?si=lAGig66KCzKNRK9X

PRESENTACIÓN DE LA GUÍA VECINAL DE REHABILITACIÓN 



Pleno de consejeros/as
30/05/2022

DESDE LA RED OAR DEL CSCAE Y LAS OFICINAS DE LAS DELEGACIONES DEL COAVN, ESTAMOS 
TRABAJADO DE UNA FORMA COORDINADA EDITANDO CURSOS, HERRAMIENTAS Y GUÍAS

GUÍA VECINAL DE REHABILITACIÓN

ORIENTADA A LA CIUDADANÍA
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1. La visión global del edificio

REHABILITACIONES 
globales y planificadas

frente a

REFORMAS 
parciales y desordenadas

NO ES UN GASTO 
ES UNA INVERSIÓN

PRESENTACIÓN DE LA GUÍA VECINAL DE REHABILITACIÓN
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1. La visión global del edificio

- Análisis de características generales

- CONSERVACIÓN

- ACCESIBILIDAD

- EFICIENCIA ENERGÉTICA

Profesional cualificado/a 

como un/a ARQUITECTO/A

PRESENTACIÓN DE LA GUÍA VECINAL DE REHABILITACIÓN 
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CUIDAR EL MEDIO 
AMBIENTE

MEJORAR LA 
EFICIENCIA 
ENERGÉTICA Y 
AHORRAR EN TUS 
FACTURAS

AUMENTAR EL 
VALOR DE TU CASA

TENER UN EDIFICIO 
HABITABLE Y 
ACCESIBLE

ESTAR 
CONFORTABLE

MEJORAR TU 
SALUD

PRESENTACIÓN DE LA GUÍA VECINAL DE REHABILITACIÓN 

REHABILITAR 
NO ES PARCHEAR



Pleno de consejeros/as
30/05/2022

3. Rehabilitar, 
paso a paso

PRESENTACIÓN DE LA GUÍA VECINAL DE REHABILITACIÓN 
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ACTUALIDAD,  ÚLTIMAS 
JORNADAS Y FORMACIONES
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ÚLTIMAS ACCIONES QUE ESTAMOS TRABAJANDO 
CIRCULARIDAD Y GUÍA DESGRAVACIONES FISCALES NAVARRA 
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#DIFUSIÓN
#ACCIONES
#JORNADAS
#CHARLAS

AR 
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¡Muchas gracias!
¡ Eskerrik asko!

Rehabilita tu edificio,
dale vida a tu barrio !
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